
ДЕПАРТАМЕНТ ЗДРАВООХРАНЕНИЯ 
ХАНТЫ-МАНСИЙСКОГО АВТОНОМНОГО ОКРУГ А- ЮГРЫ 

(Депздрав Югры) 

ПРИКАЗ 

Об особенностях оказания медицинской помощи участникам специальной 
военной операции и членам их семей в медицинских организациях 

Ханты-Мансийского автономного округа - Югры 

от 15 мая 2023 года 
Ханты-Мансийск 

№725 

В соответствии с Федеральным законом от 21 ноября 2011 года 
№ 323-ФЗ «Об основах охраны здоровья граждан в Российской 
Федерации», приказом Министерства здравоохранения и социального 
развития Российской Федерации от 15 мая 2012 года № 543н 
«Об утверждении Положения об организации оказания первичной 
медико-санитарной помощи взрослому населению», распоряжением 
Правительства Ханты-Мансийского автономного округа Югры 
от 14 апреля 2023 года № 683-рп «О комплексном сопровождении 
в Ханты-Мансийском автономном округе - Югре граждан Российской 
Федерации, принимавших участие в специальной военной операции, 
получивших ранения (контузии, травмы, увечья), и членов их семей», 
в целях обеспечения единого подхода к реализации мероприятий, 
направленных на повышение эффективности деятельности медицинских 
организаций, повышения уровня удовлетворенности отдельных категорий 
граждан (лиц, принимавших участие в выполнении задач в ходе 
специальной военной операции: на территории Украины, Донецкой 
Народной Республики, Луганской Народной Республики; территориях 
Запорожской и Херсонской области, в т.ч. военнослужащих, участников 
добровольческих формирований, а также Ветеранов боевых действий всех 
категорий, и членов их семей) (далее - отдельные категории граждан) 
при оказании медицинской помощи, соблюдения требований 
законодательства о доступности и качестве медицинской помощи 
в Ханты-Мансийском автономном округе - Югре, п р II к а з ы в а ю: 

1. Руководителям медицинских организаций:
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1.1. Назначить должностное лицо, ответственное за организацию 
медицинской помощи отдельным категориям граждан, индивидуальное 
сопровождение при предоставлении медицинских услуг, ведение учета, 
взаимодействие в целях решения проблемных вопросов получения 
медицинской помощи. 

1.2. Обеспечить внеочередное оказание медицинской помощи 
отдельным категориям граждан («зеленый коридор») при: 

1.2.1. Организации приема врача-терапевта участкового и оказании 
медицинской помощи на дому. 

1.2.2. Прохождении диспансеризации, профилактических осмотров, 
иных профилактических мероприятий. 

1.2.3. Прохождении клинико-диагностического обследования, 
в том числе при направлении на медико-социальную экспертизу, 
на оказание специализированной, в том числе высокотехнологичной, 
медицинской помощи. 

1.2.3. Оформлении медицинской документации, в том числе 
оформлении рецептов на лекарственные препараты, отпускаемые 
бесплатно или со скидкой, гражданам, имеющим право на обеспечение 
лекарственными препаратами за счет средств бюджетных ассигнований 
федерального бюджета и бюджета Ханты-Мансийского автономного 
округа - Югры. 

1.2.4. Организации мероприятий по медицинской реабилитации. 
1.2.5. Организации специализированной, в том числе 

высокотехнологичной медицинской помощи, включая направление 
на лечение в федеральные государственные бюджетные, автономные 

учреждения, подведомственные федеральным органам исполнительной 

власти. 
1.3. Обеспечить проведение информационной кампании 

с использованием СМИ и иных социальных информационных ресурсов 
об особенностях организации медицинской помощи отдельным категориям 
граждан, о ресурсах, которыми может воспользоваться пациент 
и его близкие, в том числе телефонах «горячей линию> для консультаций 
и обращений по вопросам оказания медицинской помощи, 
об ответственном должностном лице, обеспечивающем взаимодействие 
в целях решения проблемных вопросов получения медицинской помощи, 
индивидуального сопровождения отдельных категорий граждан 
при предоставлении медицинских услуг. 

2. Руководителям медицинских организаций, участвующих 
в оказании первичной медико-санитарной помощи взрослому населению: 

2.1. Исходя из численности лиц, отдельных категорий граждан 
и прикрепленных на обслуживание: 
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организовать работу дополнительных терапевтических участков 
для обслуживания отдельных категорий граждан при численности 
указанной категории граждан более 2 ООО человек; 

закрепить функцию по обслуживанию отдельных категорий граждан 
за 1-2 терапевтическими участками при численности указанной категории 
граждан менее 2 ООО человек. 

2.2. Обеспечить учет отдельных категорий граждан 
и их информирование о возможности прикрепиться для медицинского 
обслуживания к организованным на постоянной или функциональной 
основе терапевтическим участкам в установленном порядке; 

2.3. Организовать деятельность регистратуры медицинской 

организации по обеспечению беспрепятственной предварительной записи 

на прием пациентов, относящихся к отдельным категориям граждан, 

формированию, распределению и регулированию интенсивности потока 

пациентов, проведению консультаций по вопросам организации работы 

медицинской организации. 
2.4. Организовать проведение вакцинации против новой 

коронавирусной инфекции COVID-19, гриппа и пневмококковой инфекции 

участников специальной военной операции с соблюдением 

санитарно-эпидемиологических требований, и рекомендаций 

Роспотребнадзора, 
2.4. Во взаимодействии с военным комиссариатом автономного 

округа и военными комиссариатами муниципальных образований 
обеспечить: 

работу мобильных прививочных бригад на призывных пунктах 

в местах работы медицинских комиссий муниципальных образований 

автономного округа; 

выделение врачей-специалистов (при необходимости) в состав 

военно-врачебных комиссий для проведения медицинского 

освидетельствования граждан, поступающих на военную службу 

по контракту, поступающих в мобилизационный резерв. 

3. Руководителям медицинских организаций, участвующих 

в оказании специализированной, в том числе высокотехнологичной, 

медицинской помощи взрослому населению: 

3.1. Выделить в каждом отделении отдельные палаты повышенной 

комфортности для лечения пациентов, относящихся отдельным категориям 

граждан, с возможностью пребывания их родственников и близких. 

3.2. Организовать приоритетную госпитализацию отдельных 

категорий граждан при наличии медицинских показаний. 
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4. Руководителям медицинских организаций, участвующих 

в оказании паллиативной медицинской помощи взрослому населению, 

обеспечить: 
4.1. Готовность к оказанию в установленном порядке паллиативной 

медицинской помощи пациентам, относящимся к отдельным категориям 
граждан, с приоритетным предоставлением для использования на дому 
медицинских изделий, предназначенных для поддержания функций 
органов и систем организма в установленном порядке; 

4.2. В каждом паллиативном отделении зарезервировать 10% 
коечного фонда, не менее 1 койки, для оказания помощи пациентам, 
относящимся к отдельным категориям граждан. 

5. Руководителям медицинских организаций, участвующих 
в оказании медицинской реабилитации взрослому населению обеспечить: 

5.1. Готовность к приоритетному оказанию пациентам, относящимся 
к отдельным категориям граждан, услуг по медицинской реабилитации. 

5.2. В каждом стационарном отделении зарезервировать 10% 
коечного фонда для медицинской реабилитации пациентов, относящихся 
к отдельным категориям граждан. 

6. Главному врачу бюджетного учреждения Ханты-Мансийского
автономного округа - Юrры «Сургутская клиническая травматологическая 
больница» организовать на функциональной основе госпиталь 
для пациентов, относящихся к отдельным категориям граждан, 
для оказания медицинской помощи по профилям «травматология 
и ортопедия», «нейрохирургия», «медицинская реабилитация» на 50 коек. 

Срок: с 1 июня 2023 года 
7. Главному врачу Бюджетного учреждения Ханты-Мансийского

автономного округа Юrры «Окружная клиническая больница» 
организовать работу дополнительного терапевтического участка 
для обслуживания отдельных категорий граждан, территориально 
расположенного в филиале Фонда поддержки участников СВО и их семей 
«Защитники Отечества», r. Ханты-Мансийск. 

Срок: с 1 августа 2023 года 

8. Главному врачу бюджетного учреждения Ханты-Мансийского
автономного округа - Юrры «Ханты-Мансийская районная больница» 
больница» обеспечить готовность к развертыванию 1 О дополнительных 

коек по профилю «паллиативные», в случае особого распоряжения. 
9. Медицинским организациям, подведомственным Департаменту

здравоохранения Ханты-Мансийского автономного округа - Юrры, 
утвержденным в соответствии с приказом Департамента здравоохранения 
Ханты-Мансийского автономного округа - Юrры от 27 апреля 2023 года 
№ 638 «Об открытии кабинетов медико-психологического 



5 

консультирования и кабинетов/отделений медико-психологического 

помощи в Ханты-Мансийском автономном округе - Югре», обеспечить: 

оказание психологической и психолого-психотерапевтической 

помощи отдельным категориям граждан; 

консультирование по вопросам, связанным с жизненными 

ситуациями, комплаентным поведением, эффективной коммуникацией; 

разработку и предоставление психологических рекомендаций, 

соответствующих актуальному состоянию гражданина, в том числе 

его познавательным функциям, эмоционально-личностной сфере, 

психологическому, социальному и семейному функционированию, 

способам и стилю адаптации к стрессу; 

оказание медицинской помощи пациентам, относящимся 

к отдельным категориям граждан, с посттравматическим стрессовым 

расстройством или его признаками. 
1 О. Определить координационными центрами по сопровождению 

отдельных категорий граждан, при организации медицинской помощи: 

по медицинской реабилитации бюджетное учреждение 

Ханты-Мансийского автономного округа - Югры «Окружной клинический 

лечебно-реабилитационный центр»; 

по паллиативной медицинской помощи - бюджетное учреждение 

Ханты-Мансийского автономного округа - Югры «Лангепасская городская 

больница»; 
бюджетное 

Югры 
по психолого-психотерапевтической помощи 

учреждение Ханты-Мансийского автономного округа 

«Ханты-Мансийская клиническая психоневрологическая больница»; 

по травматологии, ортопедии и нейрохирургии - бюджетное 

учреждение Ханты-Мансийского автономного округа - Югры «Сургутская 

клиническая травматологическая больница». 
11. Главным внештатным специалистам Департамента 

здравоохранения Ханты-Мансийского автономного округа - Югры 

обеспечить методическое сопровождение процесса оказания медицинской 

помощи пациентов, относящихся к отдельным категориям граждан, 

в медицинских организациях Ханты-Мансийского автономного 

округа - Югры, в соответствии с профилем. 
12. Контроль исполнения настоящего приказа возложить 

на заместителя директора Департамента здравоохранения 

Ханты-Мансийского автономного округа - Югры 

Директор Департамента 


